
Khảo sát cá nhân
về LMS dành cho 
nhà quản lý khối K-12

Cách tạo ra trải nghiệm dạy và học tốt hơn:



Là nhà quản lý đơn vị giáo dục, bạn 
có thể đang vật lộn với cách tốt nhất 
để thúc đẩy một môi trường học tập 
công bằng, thành �ch của học sinh 
và chất lượng giảng dạy cao. Với rất 
nhiều lựa chọn ngoài kia, việc �m 
kiếm giải pháp công nghệ hỗ trợ 
cũng tạo ra những khó khăn không 
kém. Hệ thống quản lý học tập (LMS) 
đóng vai trò là trung tâm tạo ra một 
phương pháp giảng dạy được cá 
nhân hóa và học hỏi kinh nghiệm, vì 
vậy việc chọn đúng là rất quan trọng 
để xây dựng một hệ sinh thái công 
nghệ phong phú. Nhưng làm thế nào 
để bạn biết công cụ công nghệ nào 
phù hợp với học sinh và giáo viên?

Với những kỳ vọng lớn hơn được đặt 
vào các trường học, quyết định lựa 
chọn một giải pháp là một quyết 
định quan trọng. Ngoài ra, khi lớp 
học đón nhận và kết nối với công 
nghệ hơn, học sinh và phụ huynh 
mong đợi tất cả các �nh năng cần 
thiết đi kèm với một giải pháp LMS 
chính thức.

Báo cáo Tổng điều tra giáo dục toàn 
cầu của Cambridge Assessment 
Interna�onal Educa�on năm 2018 
(dựa trên dữ liệu thu thập từ gần 
20.000 giáo viên và học sinh từ khắp 
nơi trên thế giới) cho thấy 48% số 
sinh viên trên toàn cầu cho biết họ 
sử dụng máy �nh để bàn trong lớp, 
42% sử dụng điện thoại thông minh, 
33% cho biết sử dụng bảng thông 
minh và 1/5 20% sử dụng máy �nh 
bảng. Ngày nay, có rất nhiều phần 
cứng và phần mềm có thể đóng một 
vai trò trong cuộc sống và trải 
nghiệm học tập của học sinh và giáo 
viên. Mục �êu là để đảm bảo rằng sự 
tăng cường giảng dạy và học tập. 
Bằng cách kết hợp các công cụ này 
vào một nơi duy nhất, giải pháp LMS 
phù hợp sẽ đơn giản hóa trải nghiệm 
người dùng, �ết kiệm thời gian của 
giáo viên và cung cấp các �nh năng 
giúp cải thiện kết quả của học sinh. 
Ngoài ra, cũng giúp bạn mở rộng quy 
mô chương trình giảng dạy khả thi và 
đảm bảo cho tất cả học sinh, đồng 
thời thúc đẩy hiệu quả của giáo viên.

Cá nhân hóa việc học tập

TỶ LỆ TỶ LỆ HỌC SINH SỬ DỤNG CÔNG NGHỆ TRONG
LỚP HỌC*
*Nguồn: Cambridge Assessment Interna�onal Educa�on
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Bạn có muốn biết liệu giải pháp LMS của bạn có thực sự đáp ứng các nhu cầu 
về giáo dục?

Bạn có một giải pháp “LMS” miễn phí mà chỉ cung cấp một số nhỏ những yêu 
cầu mà giáo viên và học sinh mong đợi? Cho dù bạn chỉ cần muốn biết hệ 
thống LMS của mình sắp xếp như thế nào hay bạn đã sẵn sàng sử dụng một giải 
pháp M-LMS hay chưa, tài liệu Khảo sát cá nhân của M-LMS đều có thể giúp 
ích. Chúng tôi đưa ra những thông �n và những thiết kế đặc biệt để giúp bạn 
lựa chọn và tận dụng tối đa LMS chính thức. Đó là một cách �ếp cận thực tế để 
giúp bạn ưu �ên các nỗ lực của mình, hiểu rõ nhu cầu và dẫn đầu việc triển khai 
trên toàn trường.

Mời bạn đọc dành thời gian để xem xét cẩn thận từng câu hỏi trong danh sách 
kiểm tra (và thu thập ý kiến   đóng góp từ những người khác khi cần thiết). Khi 
bạn xem qua các trang này, bạn sẽ cảm thấy tự �n hơn về sự lựa chọn về mặt 
giải pháp.

Cách sử dụng tài liệu



Hiện nay, giải pháp LMS hiện đại 
chính thức đã đi một chặng đường 
dài trong việc giúp các nhà lãnh đạo 
chuyển đổi trường học của họ khi nói 
đến sự công bằng trong lớp học. Đơn 
vị giáo dục của bạn đứng ở đâu trong 
việc xây dựng các lớp có điểm học 
tập công bằng và thúc đẩy việc giảng 
dạy xuất sắc trên quy mô lớn? Hãy 
xem qua khảo sát và trả lời để hiểu 
được các yếu tố mà một giải pháp 
LMS toàn diện mang lại. Đối với mỗi 
phần, chúng tôi đã cung cấp các 
dòng bổ sung để bạn ghi chú các lĩnh 
vực bạn quan tâm hiện tại hoặc các 
bước hành động cần thực hiện.

Phần 1 | Thiết lập cơ sở nền tảng

PHÁT TRIỂN NỘI DUNG

QUY MÔ HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH TỐT NHẤT

Y N

Bạn có nhiều ý tưởng về những gì đang được dạy trong các lớp học cá nhân?

Y N

Bạn có thể dễ dàng cung cấp cho giáo viên của mình nội dung chất lượng cao?

Y N

Nền tảng của bạn có thân thiện để nhập nội dung của bên thứ ba không?

Y N

Giáo viên có thể dễ dàng xây dựng và chia sẻ các khóa học, thông �n trong nội
bộ và với các trường khác không?

Y N

Bạn có hiểu biết sâu sắc về cách chương trình đang được giảng dạy không?

Y N

Bạn đã xác định được những người có thành �ch cao trong đội ngũ giáo viên 
của mình chưa?



ĐẢM BẢO KHẢ NĂNG TƯƠNG TÁC CÔNG NGHỆ

Y N Nền tảng của bạn có khuyến khích và cho phép thực hành hướng dẫn tốt nhất, chẳng hạn như:

Y N Bạn có thể quản lý thiết kế khóa học tốt và chia sẻ phương pháp hay nhất từ lớp học này sang lớp
học khác không?

Y N Quá trình học tập được cá nhân hóa

Y N Xác thực thảo luận

Y N Đánh giá quá trình từ dữ liệu

Y N Hướng dẫn dễ dàng phù hợp với các �êu chuẩn và chương trình giảng dạy

Y N Tất cả các công cụ EdTech có được kết nối với nhau không?

Y N Giải pháp có giảm thiểu công việc cho giáo viên không?

Y N Bạn có thể sử dụng tất cả dữ liệu trên một nền tảng không?

Y N Bạn có tự �n rằng dữ liệu của mình được bảo mật?



Y N Bạn có biết cách kiểm tra bảo mật giải pháp EdTech không?

Y N Giáo viên của bạn có biết cách kiểm tra thông �n trên nền tảng không?

Ghi chú và hành động

Bản tự đánh giá của bạn đã cho bạn thấy 
những thiếu hụt ở đâu. Trong Phần Hai, 
chúng tôi liệt kê các yếu tố thực hành tốt 
nhất để mở rộng hiệu quả giảng dạy và 
thúc đẩy sự thành công của học sinh.



CẢI THIỆN CHẤT LƯỢNG
NỘI DUNG

QUY MÔ HƯỚNG DẪN 
THỰC HÀNH TỐT NHẤT

Phần 2 | Thực hành phương pháp

Làm thế nào để bạn cung cấp các 
phương pháp giảng dạy tốt trong 
(các) đơn vị giáo dục hoặc trường 
học của bạn cho tất cả học sinh 
trên quy mô lớn? Bạn cần có khả 
năng đánh giá những gì học sinh 
của mình biết và không biết, sau 
đó cung cấp cho giáo viên nội 
dung và hướng dẫn giải quyết 
những lỗ hổng hiểu biết của từng 
học sinh một cách độc đáo. Giáo 
viên sẽ có thể nhanh chóng phân 
biệt hướng dẫn và phản hồi cho 
học sinh. Thực �ễn tốt nhất của 
Edtech cho phép thảo luận chân 
thực, hấp dẫn trong môi trường 
học tập kết hợp. Đồng thời cũng 
cung cấp cho giáo viên phản hồi 
cá nhân, kịp thời và chấm điểm 
thông qua các ứng dụng di động 
khi đang di chuyển.

Là nhà lãnh đạo giáo dục, bạn cần có khả năng tự khởi tạo hoặc mua những nội dung và mẫu khóa học chất 
lượng cao. Bắt đầu bằng cách làm việc với một nền tảng cho phép bạn làm quen với những khóa học trực tuyến 
và quản lý nội bộ trên một nền tảng toàn diện. Điều này cho phép bạn xuất bản chương trình giảng dạy cho 
mọi khóa học hiện hành (có đồng bộ hóa để cập nhật), đảm bảo chất lượng nội dung đến được với người học 
của bạn. Các phương pháp hay nhất về chương trình giảng dạy bổ sung và hiểu biết sâu sắc:

• Chia sẻ tài nguyên trong nội bộ: Mỗi ngày, giáo viên tạo hoặc �m nội 
dung hấp dẫn, chất lượng cao. Khả năng chia sẻ nội bộ có nghĩa là giáo 
viên có thể dễ dàng cộng tác, đồng thời giúp các trường có nhiều quyền 
kiểm soát hơn để đảm bảo �nh công bằng và an toàn trực tuyến của học 
sinh.

• Theo dõi sự tham gia: Những hiểu biết sâu sắc về sự tham gia của học 
sinh cho phép giáo viên không chỉ điều chỉnh và cung cấp hướng dẫn 
dựa trên dữ liệu mà còn cung cấp cho lãnh đạo trường học, quản trị viên 
và các bên liên quan khác các báo cáo cần thiết để hỗ trợ giáo viên, học 
sinh và phụ huynh của họ trong nhiều lĩnh vực.

• Tạo điều kiện thuận lợi cho các cuộc thảo luận: Thông qua các cuộc 
thảo luận đích thực, sinh viên được hưởng lợi từ trải nghiệm học tập 
phong phú hơn giúp họ phát triển các kỹ năng cần thiết tại nơi làm việc 
của Thế kỷ 21: hợp tác, tư duy phản biện, giao �ếp và sáng tạo. Nền tảng 
thảo luận phù hợp thúc đẩy cuộc đối thoại có ý nghĩa bằng cách giúp học 
viên dễ dàng tham gia cá nhân, ở mức độ mà họ cảm thấy thoải mái, 
cũng như thấy được sự tham gia của những người khác.

Giải pháp quản lý giáo dục và đào 
tạo doanh nghiệp M-LMS kết nối 
hàng triệu giáo viên và học viên 
trong các tổ chức giáo dục trên 
toàn cầu. Dựa trên kinh nghiệm 
của họ, chúng tôi đã tập hợp một 
bộ các phương pháp hay nhất để 
bạn xem xét.



• Cung cấp phản hồi: Giáo viên cần thời gian và các công cụ để cung cấp 
cho học sinh có sự tương tác và phản hồi cá nhân giúp học hỏi và phát 
triển nhanh chóng. Các công cụ phản hồi trực quan trên di động giúp 
học sinh dễ dàng gửi các đồ tạo tác/bài tập học tập đa dạng và cho phép 
giáo viên truy cập và trả lời các bài nộp của học sinh một cách thuận �ện 
với phản hồi phong phú theo nhiều cách khác nhau, chẳng hạn như 
video, ghi âm, cho dù trong lớp học hay đang di chuyển trên đường.

• Sử dụng dữ liệu ban đầu và tạm thời: Giáo viên cần các công cụ cho 
phép họ nhanh chóng xác định sự hiểu biết của học sinh thông qua đánh 
giá kịp thời trong lớp, sau đó sử dụng dữ liệu thu được để giải quyết các 
nhu cầu của từng học sinh. Sử dụng một công cụ đánh giá giúp việc thu 
thập và sử dụng dữ liệu phù hợp với �êu chuẩn trở nên đơn giản và hấp 
dẫn. Dữ liệu hiệu suất thời gian thực sẽ dễ dàng được cung cấp và bạn 
sẽ có thể truy cập báo cáo ở các cấp độ cần thiết cho đơn vị giáo dục của 
mình.

• Căn chỉnh nội dung và đánh giá theo �êu chuẩn: Giáo viên cần có chế 
độ xem thời gian thực về những gì học sinh hoạt động và LMS sẽ giúp 
việc hiểu rõ khía cạnh này trở nên đơn giản hơn. Tìm một giải pháp LMS 
cho phép người dùng nhanh chóng gắn thẻ nội dung và đánh giá với các 
�êu chuẩn mà giáo viên đang giảng dạy, sau đó hiển thị dữ liệu �êu 
chuẩn theo cách có thể thực hiện dễ dàng. Ngoài ra, hãy �m các quy 
trình công việc giúp dễ dàng cập nhật các �êu chuẩn và triển khai các 
�êu chuẩn tùy chỉnh.



ĐẢM BẢO KHẢ NĂNG
TƯƠNG TÁC

Khả năng tương tác là khả năng 
của phần mềm và hệ thống máy 
�nh để chia sẻ thông �n và dữ 
liệu, sau đó sẽ tổng hợp lại vì lợi 
ích của người dùng. Khả năng 
tương tác thực sự xảy ra khi các 
công cụ này �ch hợp với nhau 
một cách liền mạch, bất kể ai đã 
phát triển từng sản phẩm.
Vì các lớp học K-12 thường sử 
dụng một số hệ thống và công cụ 
kỹ thuật số khác nhau cho học 
sinh của họ, nên có thể khó �ch 
hợp chúng theo cách có lợi cho 
học sinh và giáo viên mà không 
ảnh hưởng đến trải nghiệm học 
tập. Đảm bảo rằng công nghệ bạn 
mang vào đang nâng cao chất 
lượng giảng dạy chứ không làm 
giảm giá trị của nó. Giáo viên 
cũng nên đánh giá cách các công 
cụ họ đã chọn sử dụng trong lớp 
học của mình kết nối với nhau 
như thế nào.

• Thúc đẩy các phương pháp hay nhất về bảo mật dữ 
liệu: khi khả năng thu thập dữ liệu được cải thiện thì 
kiến thức và khả năng bảo vệ dữ liệu đó cũng phải đạt 
được chất lượng như vậy để đáp ứng việc theo dõi chất 
lượng dữ liệu và những ai đang có quyền truy cập. Một 
giải pháp LMS an toàn, đáng �n cậy cam kết tuân theo 
các �êu chuẩn về khả năng tương tác trong ngành (IMS 
Global, Ed-Fi, v.v.) sẽ đóng vai trò là trung tâm của hệ 
sinh thái học tập EdTech của bạn, với dữ liệu được 
truyền an toàn giữa các hệ thống. Biết những câu hỏi 
phù hợp để hỏi nhà cung cấp EdTech của bạn để đảm 
bảo cam kết bảo mật dữ liệu của bạn và đào tạo nhân 
viên về những điều cần �m khi giới thiệu EdTech mới 
vào lớp học.





M-LMS - giải pháp mới nhất hiện đại nhất trong lĩnh vực 
EdTech Việt Nam!

Một giải pháp toàn diện trong quản lý giáo dục và đào tạo 
doanh nghiệp phục vụ nhu cầu học tập của nhiều lĩnh vực khác 

nhau, bao gồm trường học, doanh nghiệp và giáo dục K12.

M-LMS cung cấp bộ công cụ cùng những �nh năng toàn diện 
để quản lý các hoạt động giáo dục, chẳng hạn như tạo và cung 
cấp các khóa học đào tạo trực tuyến, theo dõi quản lý �ến độ 
của người học theo thời gian thực qua bài kiểm tra, chứng chỉ.


